
Налоговое
консультирование клиентов 

ЗАО «ФИНАМ»
по вопросам налогообложения физических лиц по операциям с ценными 

бумагами и по операциям с финансовыми инструментами срочных сделок и 
заполнение налоговой декларации по форме 3-НДФЛ



Инвестирование – это не только потенциальная прибыль, но и на-
логовые отчисления, разобраться в специфике которых иной раз совсем не просто. Как 
правильно заполнить налоговую декларацию? Как определить налоговую базу и избе-
жать претензий со стороны налоговых служб? 

С 17 октября 2011 г. ЗАО ФИНАМ представляет новую услугу – «Налоговое консультиро-
вание». Специалисты компании помогут заполнить налоговую декларацию и прокон-
сультируют по всем вопросам, связанным с налогообложением операций с ценными бу-
магами. С помощью новой услуги клиент компании ФИНАМ решит любые проблемы с 
налогами, не выходя из дома. Достаточно зайти в Кабинет Клиента, и доверить заботу о 
своих проблемах профессионалу!

В рамках новой услуги специалисты ЗАО ФИНАМ письменно проконсультируют кли-
ентов по вопросам налогообложения физических лиц по операциям с ценными бу-
магами и финансовыми инструментами срочных сделок, а также помогут заполнить 
налоговую декларацию по форме 3-НДФЛ (далее – «Декларация»). 

Услуга «Налоговое консультирование» доступна каждому клиенту ЗАО ФИНАМ, за-
ключившему договор на брокерское обслуживание и имеющему доступ к системе 
электронно-цифровой подписи на web-сайте www.edox.finam.ru (далее – «EDOX»).

Стоимость одной письменной консультации составляет 700 руб. (в т.ч. НДС).

Примечание: Стоимость одного вопроса равна стоимости одной налоговой письменной 
консультации. Под «одним вопросом» понимается, в том числе, совокупность вопросов, 
если они являются дополнением или конкретизацией основного вопроса.

Стоимость заполнения одной Декларации зависит от вида налогового вычета и от коли-
чества источников дохода, а именно:

№ 
п/п

Наименование услуги
Стоимость 

(в т.ч. НДС), 
руб.

1.
Заполнение Декларации (для возврата налога) при расходова-
нии средств на обучение

1 000

2.
Заполнение Декларации (для возврата налога) при расходова-
нии средств на лечение, покупку медикаментов

1 000

3.
Заполнение Декларации (для возврата налога) при расходова-
нии средств на благотворительность

1 000

4.

Заполнение Декларации (для возврата налога) при расходах, 
связанных с уплатой страховых взносов по договору него-
сударственного (и/или добровольного) пенсионного стра-
хования (в свою пользу и/или в пользу супруга, родителей, 
детей-инвалидов), а также в случае участия в программе госу-
дарственного софинансирования

1 000



5.
Заполнение Декларации при продаже недвижимости и иного 
имущества (с одним основанием продажи)

2 000

6.
Заполнение Декларации (для возврата налога) при покупке 
квартиры, строительства жилого дома

2 000

7.
Заполнение Декларации по операциям с ценными бумагами 
и ФИСС (с одним источником дохода)

2 500

8.
Заполнение Декларации (для возврата налога) на основании 
одного социального и одного имущественного вычета

3 000

9.
Заполнение Декларации (для возврата налога) по операциям 
с ценными бумагами и ФИСС (с одним источником дохода) + 
одна сделка по социальному вычету 

3 500

10.
Заполнение Декларации по операциям с ценными бумагами 
и ФИСС (с одним источником дохода) + одна сделка по иму-
щественному вычету

4 500

11.
Заполнение Декларации по операциям с ценными бумагами 
и ФИСС (с одним источником дохода) + одна сделка по иму-
щественному вычету + одна сделка по социальному вычету

5 500

по каждой дополнительной сделке, влекущей предоставление со-
циального налогового вычета

+ 700

по каждой дополнительной сделке, влекущей предоставление иму-
щественного налогового вычета

+ 1 400

по каждому дополнительному источнику дохода по операциям с 
ценными бумагами и ФИСС

+ 1 750

Примечание: Стоимость заполнения Декларации увеличивается на 30 % (тридцать 
процентов) в случае обращения клиентом за услугой по заполнению Декларации или в 
случае предоставления им необходимых документов для заполнения Декларации в пери-
од с 10 по 30 апреля года.

Чтобы воспользоваться услугой «Налоговое консультирование» необходимо зайти в 
личный кабинет на EDOX, и подписать в разделе Поручение/Брокерские услуги/Про-
чее/Налоговое консультирование электронной цифровой подписью (далее – «ЭЦП») 
дополнительное соглашение о налоговом консультировании и заполнении налоговых 
деклараций к Регламенту ЗАО «ФИНАМ» «О порядке осуществления действий на 
рынке ценных бумаг» (далее – «Дополнительное соглашение»), подав подписанную 
ЭЦП Заявку. 

Дополнительное соглашение и Заявка отражаются в разделе Поручение / Брокерские услу-
ги / Прочее / Журнал налогового консультирования.

В течение 3 (Трех) рабочих дней консультант Компании рассматривает Заявку и, в случае 
необходимости, направляет запрос на дополнительные документы.



В этом случае в разделе Поручение / Брокерские услуги / Прочее / Журнал налогового 
консультирования Заявке присваивается статус «Отложено» и отражается комментарий с 
причиной отклонения Заявки.

Клиент прикрепляет скан-копии недостающих документов и при необходимости дает 
свои комментарии. 

В течение 3 (трех) рабочих дней с момента получения всех необходимых документов 
консультант Компании определяет стоимость услуг согласно установленным ценам и 
объему предоставленных документов, и направляет «Предложение о стоимости услуг 
по налоговому консультированию».

В разделе Поручение / Брокерские услуги / Прочее / Журнал налогового консультирования 
статус Заявки изменится на «Направлено предложение», появляется само «Предложение о 
стоимости услуг по налоговому консультированию» и комментарий о причине изменения 
стоимости (при наличии изменений). 

В течение 3 (трех) рабочих дней клиенту необходимо согласовать стоимость услуг путем 
подписания ЭЦП «Предложения о стоимости услуг по налоговому консультированию». 

Примечание: В случае не подписания в установленный срок Предложения о стоимости 
услуг по налоговому консультированию, Заявка считается отозванной.

Стоимость услуг списывается с брокерского счета клиента в день согласования с ним стои-
мости услуг по налоговому консультированию, после чего консультант Компании присту-
пает к подготовке ответа.

Срок подготовки ответа по поставленным вопросам не превышает 5 (пяти) рабочих дней 
с момента списания вознаграждения, а в случае необходимости получения от клиента по-
яснений по представленным документам и (или) копий дополнительных документов – с 
момента получения таковых.

Срок заполнения Декларации не превышает 10 (десяти) рабочих дней с момента списа-
ния вознаграждения, а в случае необходимости получения от клиента пояснений по пред-
ставленным документам и/или копий дополнительных документов – с момента получения 
таковых.

В завершение услуги по налоговому консультированию Клиенту направляется Акт 
оказанных услуг в виде электронного документа, подписанного ЭЦП, прикреплен-
ных файлов с ответом и/или заполненной декларацией.

Примечание: Если в течение 5 (Пяти) рабочих дней Акт оказанных услуг не будет под-
писан клиентом и клиент не представит в письменной форме возражений по акту, 
односторонне подписанный Брокером Акт считается подтверждением надлежащего 
оказания услуг.

Подробности об услуге Вы можете узнать по бесплатному телефону 8-800-200-4400.


